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1. DIMENSION DE TALENTO HUMANO

Politica de Talento Humano:

Respecto a la dimensidon de planeacion estratégica del Talento Humano, la Secretaria de
Desarrollo Institucional culmind la elaboracidon de sus autodiagndsticos alcanzando un
resultado del 78.80% de cumplimiento en la politica de talento humano y en la politica de
integridad  solo se alcanzé un 32%, vy fueron aprobados en Comité Institucional de MIPG.
También se formuld su plan de accién e inicid su implementacién a partir de la Elaboracion
del Cédigo de Integridad. Se socializaron los valores a incluir en el Codigo de Integridad y
se desarrollaron algunas herramientas IUdicas en la implementacién de los valores que la
entidad adoptara en el Cdodigo de integridad (se evidencian registros fotogrdficos vy listas de
asistencia). De igual manera en la implementacion de plan de accién, se definieron
actividades que se desarrollaran en cumplimiento de MIPG; respecto al registro de
funcionarios y contratistas en el SIGEP, se adelanta la consolidacién del plan estratégico de
talento humano, dentro del cual se fortalecerd el PIC, y durante el presente aio se incorpord
al plan de incentivos un reconocimiento remunerado para los funcionarios que cumplan
quinquenios al servicio de la entidad. De otra parte la entfidad adelanta el proceso de
implementacion de Norma ISO 14001, con la cual nos ajustamos al cumplimiento de la
directiva ambiental de fecha 24 de abril de 2017, la cual fue aprobada el 19 de octubre de
2016 en consejo de calidad, y socializada el 24 de noviembre de 2016. En materia de clima
laboral se levantd el diagndéstico del riesgo psicosocial presente en los funcionarios de la
Alcaldia Municipal y una vez socializados y analizados los resultados de este estudio, se
procederd a formular las acciones pertinentes. Igualmente se estd aplicando la encuesta
para la elaboracién del autodiagndstico de innovacion.

A contfinuacién se encuentra el resultado de evolucion del autodiagndstico enla dimensién
de talento humano.

. . - RESULTADOS
POLITICAS DE GESTION Y DESEMPENO AUTODIAGNOSTICOS
TALENTO Talento Humano 78,80%
HUMANO Integridad 32%

Esta dimension continuard fortaleciéndose una vez se adopte el Cddigo de integridad vy
el plan estratégico del Talento Humano, el cual se ha establecido como meta para su
entrega el 28 febrero de 2019. Adicionalmente la ejecucién del plan de accidn establecido
después del autodiagndstico, dard un avance importante enla implementaciéon de MIPG.
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2. DIMENSION ESTRATEGICA Y PLANEACION

En la dimension estratégica y de planeacion, los servidores publicos de la entidad tienen
claro su aporte y conocen su entidad. También hemos avanzado en la caracterizacion de
los usuarios de la entidad, se ha aplicado la encuesta a los usuarios a fravés de google
formrs, y enla vigencia 2019 se procederd ala tabulacion de datosy andlisis de resultados.

En la aplicacion de los autodiagndstico se arrojd un resultado del 94% en planeacion
institucional y en gestidon presupuestal vy eficiencia del gasto 100%; lo que indica que la
planeacién estratégica es buena y consecuentemente la administracion del presupuesto
y losrecursos de la enfidad se optimizan y se ejecutan adecuadamente, dando cumplimiento
al plan de desarrollo, con el objeto de satisfacer las necesidades de la comunidad. El
seguimiento de planeacion estratégica se hace rigurosamente, basados en el PDM, los
planes de accién, la evaluacién de riesgos.

Basados en estos resultados, se programa el presupuesto, y se garantiza la planeacién
participativa a través de la participacion de la comunidad en la formulacion del plan de
desarrollo enla rendicidén de cuentasy laretroalimentacién que las comunidades hacen
alos diferentes sectores; se percibe el liderazgo estratégico através de la gestion de recursos
y el desarrollo de los programas.

A contfinuacion se grdfica el resultado alcanzado en el autodiagndstico de la politica de
direccionamiento estratégico y de planeacioén :

DIRECCIONAMIENTO | Planeacion Institucional 94,10%
ESTRATEGICO Y Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto 100%
PLANEACION Publico ’

3. DIMENSION GESTION CON VALORES PARA EL RESULTADO

En esta dimension observamos que desde la gestion presupuestal, que la Programacioén
Presupuestal y las inversiones se realizan de acuerdo al PDM, y el presupuesto esta arficulado
totalmente con el PDM. Para la proyeccidén del presupuesto de la vigencia 2019, se tuvo
en cuenta los resultados de los ingresos y gastos de la vigencia que cursa. Alafecha se
encuentra en curso el cierre del presupuesto de la vigencia 2018, previa constitucién de las
reservas, vigencias futuras, pasivos exigibles, cuentas por pagar si hay lugar a ellas; asimismo
se establece que la Ultima disponibilidad presupuestal de esta vigencia corresponde a la
No. 1327 y el Ultimo registro presupuestal corresponde al No. 1880.

En el Ejercicio Contractual se encuentra definida la competencia para la adjudicacién,
celebracion, suscripcion, liquidacion, terminacion, modificacion, adicion y prérroga de los
contratos, convenios y demds actos inherentes a la actividad contractual con cargo al
presupuesto tanto de funcionamiento como de inversidon. El afio cierra conlos contratos SA-
2018-0538, de 28 de diciembre de 2018, S-MC-2018-0536 de minima cuantia de 18-12-2018
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Se tienen en cuenta los criterios de austeridad del gasto, y el plan anual de adquisiciones.
Para la vigencia 2019 se preveé que la entidad inicie la implementacién del Secop I, de
conformidad con la Respuesta a consulta 420181320000078%96 (noviembre de 2018). En
relacién al ejercicio contable la informacidn que se reporta es confiable y veras, se envia
oportunamente a la Contaduria General de la Nacién, los pagos se readlizan a su respectivo
beneficiario, se realizan los registros con los respectivos soportes; en el Ultimo trimestre de
2018 se reunid el comité de sostenibilidad contable, donde se establecié que de los recibos
de caja solo se emite una copia al contribuyente, y se suprimidé la segunda copia porque
este queda en el mdédulo de ingreso del software de PCT, también se verifico y analizo el
castigo de cartera de acuerdo al estudio de viabilidad realizado por el asesor juridico de la
Secretaria de Hacienda. Se realizaron los ajustes a los bienes de menores cuantias. Para 2019
queda pendiente emitir el acto administrativo de baja de la cartera castigada el cual debe
ser suscritfo por el representante legal y ordenador del gasto.

Respecto a los servicios ciudadano, la administracidn municipal servicio de atenciéon al
publico, adicionalmente se han implementado trdmites para que sean consultados en
lineay se ha determinado establecer su enlace para implementarlo y dar aplicacién
para continuar con la politica anti tfrdmites. Se  encuentra funcionando el chat y se
incrementd la participacion de mds Secretarias en la atencidon del chat.

Respecto de la  atencidn incluyente se desarrollan programas para la  poblacidon en
condiciones de discapacidad o vulnerabilidad desde las diferentes Secretarias y los
funcionarios recibieron capacitacién sobre lenguaje de seiales. Enla pdgina web se publica
la informaciéon para todos los grupos de interés, y la informacion se dirige a todos los grupos
sociales, adicionalmente se difunde la informacién por redes sociales, facebook, impresos,
boletines de prensa, informativos, perifoneo, spofts, noficieros, alianzas con medios de
comunicacion externos. Respecto al tratamiento de datos, se tienen protocolos. Mensual y
anual se elaboran informes sobre trdmite de pars y estd pendiente para su publicacion.

Respecto al resultado sobre la ejecucidn del plan antficorrupcién, la  administracion
municipal alcanzé un 97% de cumplimiento;y se avanzd en el primer ejercicio de rendicién
de cuentas dela vigencia 2018 ,la cual se llevd a cabo el é de diciembre 2018, con la
participacion de comerciantes, instituciones educativas publicas y privadas y con lideres
de la comunidades.

A continuacion el resultado de autodiagnédsticos de los items ya mencionados:

Seguimiento y Evaluacidn del 91 30%
EVALUACION DE Desempefio Institucional !
RESULTADOS Plan Anticorrupcidn 83%
Rendicion de Cuentas 85,40%

4. DIMENSION GESTION PARA LA EVALUACION DE RESULTADOS

En cuanto ala implementacién del Seguimiento y evaluacién del desempeiio institucional,
periddicamente se publica en la pdgina web institucional, los indicadores que miden la
gestiéon del SGC el cual va articulado con las metas del plan de desarrollo, se publica la
ejecucion presupuestal mensualmente, se publican los actos administrativos que se emiten
para la readlizar gjustes presupuestales, y en la pdgina web de manera permanente  se
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publican las diferentes actividades que se ejecutan en cumplimiento de los programas y
proyectos del PDM.

Se hace anualmente el seguimiento y medicién del plan de desarrollo y el seguimiento a
la ejecucion presupuestal para establecer los resultados del indice de gestion administrativa
de la entidad. Se elaboré el plan de mejora de las metas que estaban por debajo del 50%
de cumplimiento.

En cumplimiento del plan anticorrupcién se alcanzd un nivel de cumplimiento del 97%
sobre de lo proyectado para la vigencia 2018, y se avanzd en aprobacién de tramites en
SUIT, se implementd el aplicativo SIGA para el control de activos de la entidad y se avanzd
en el primer ejercicio de rendicion de cuentas dela vigencia 2018 ,la cualse llevé a cabo
el 6 de diciembre 2018.

EVALUACION DE Seguimiento y Evaluacién del

RESULTADOS Desempeno Institucional ?1.30%

5. DIMENSION INFORMACION Y COMUNICACION

En materia de informacién y comunicacion, la entidad ha venido fortaleciendo los canales
para fomentar la comunicaciéon con los ciudadanos, utilizando diferentes canales, como
Facebook, Instagram, boletines de prensa, correos electronicos, y se culmind la vigencia
2018, conla emisién de 80 Boletines de prensa Y 11 informativos.

Frente a esta dimensidn se requiere fortalecer la gestion documental de la entidad,
seguridad de la informaciéon digital y asegurar la trazabilidod de las fransacciones
realizadas en los sistemas.

Con relacién a la politica de transparencia, se han formulado las estrategias de
actualizacién y seguimiento alos mapas de riesgos, se evalud la estrategia para la rendicién
de cuentas de la vigencia 2017, se hizo el 6 de diciembre el primer ejercicio de rendicién
de cuentas de la vigencia 2018 con la participacion de los lideres de las comunidades,
las instituciones educativas y los comerciantes.

A continuacién los resultados de  aplicacion de autodiagndsticos, a los cuales se formuld
el plan de accién:

Gestion Documental 76,40%
Trasparencia, acceso a la informacion publica
y lucha contra la corrupcion

INFORMACION Y
COMUNICACION

87,40%

6. DIMENSION DE LA GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

La Gestion del Conocimiento y la Innovacién fortalecen de forma tfransversal y para ello se
ha venido realizando un seguimiento al cumplimiento de los indicadores de gestién de la
entidad, establecidos desde el SGC, asi como los indicadores de gestién establecidos por
el DNP.
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En esta dimensidn solo se ha a avanzado en la elaboracidén de la encuesta la cual se
aplicd durante los dos Ultimos meses del ano 2018; para el ano 2019 se tiene proyectado
la recopilacion y consolidacion de datos y  andlisis de los resultados.

GESTION DEL Gestion del Conocimiento y la
CONOCIMIENTO Y LA Innovacion Y PENDIENTE
INNOVACION

Luego se levantara el autodiagndstico respectivo.

7. DIMENSION DEL CONTROL INTERNO

Desde la dimension del Conftrol Interno, la  Administracion municipal ha realizado
Auditorias seguimiento al cumplimiento del plan de desarrollo y al reporte de
indicadores; seguimiento a planes de mejoramiento, seguimiento a paqrs,
seguimientos al plan anticorrupcion, seguimiento al cumplimiento en la entrega de
informes de entes de control y elreporte de informacion a entes de control, entre
otros, elaboracion de informes de ley.

También se ha realizado la actualizacidny el seguimiento a las matrices de riesgo
de todos los procesos del SGC, y alos riesgos de corrupcion.

La oficina de control interno ha facilitado la asesoria a las dreas que asi o
requieren en temas de interés de cada uno de ellos.

Ala fecha se ha adelantado proceso de auditoria de controlinterno a los procesos
de Secretariajuridica, Secretaria de Educacion, Secretaria de Cultura, Secretaria de
Planeacidn Territorial y urbanismo, Secretaria de Gobierno, Desarrollo Institucional ,
Gestion Documental.

A contfinuacion el resultado del autodiagndstico de la politica de control interno

CONTROL Control
INTERNO interno

91,30%

El resultado del autodiagndstico fue favorable.
A continuacion la grdfica general de resultados de autodiagndsticos.
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B Gobierno Digital
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B Plan Anticorrupcion

Original firmado
GLORIA RUBIELA GAITAN GARCIA
Jefe Oficina de Control Interno




