Dentro del proceso de rotacion de los auxiliares administrativos por ser planta global,
se evidencian que no existe un programa de Re induccion, existe empalme que no
siempre son los mas exitosos, motivo por el cual se ven atrasando los procesos.

El Sigep, no se encuentra actualizado, ni validado por el administrador.

Ante la ausencia del responsable del drea de archivo no se realizd el programa de
Gestion Documental — Decreto 2609 de 2012, igualmente no se han elaborado las
Tablas de Valoraciéon Documental.

La oportunidad de la informacién presentadas a los entes externos, no siempre ha sido
oportuna, por ello se ha determinado que debe existir claridad en la responsabilidad
de los informe.

Se inicié proceso de remate con el Banco de Popular, con el fin de culminar con el
proceso de bajas.

Existe deficiencia en equipos tecnoldgica en la administracién municipal, teniendo en
cuenta que ya existe la totalidad de funcionarios dentro del proceso de
modernizacion.

La Atencion a PQRSF, se viene realizando por parte de la Coordinadora de Calidad.

El cumplimento a lo normado el Decreto 943 de 2014 ha permitido que se evidencie la
necesidad de actualizaciéon de algunos de los procedimiento actuales y de los

productos , esto en el marco de la mejora continua.

Se publico el plan anticorrupcion y el plan de adquisidores.




Se actualizarian los indicadores de gestidon, para que se refleje la realidad del
cumplimiento del PDM.,

Seguimiento y actualizacién del Plan Anticorrupciéon y atencidn al ciudadano, en la
actualidad, se encuentra avanzando en las actividades programadas.

Seguimiento al cumplimiento a los Planes de Mejoramientos establecidos para los
entes de confrol.

Seguimiento al reporte de los informes a entes externos.

Se continda con socializo el coédigo de Etica.

Se realiza seguimiento a las hojas de vida de los nuevos funcionarios, con el propdsito
que verificar programa de induccion.

Se tendrd que redlizar la integracion de MECI y SGC, como consecuencia de los
nuevos cambios que arrojo el estudio del nuevo MECI

Se realiza seguimiento a las PSQR, el resultado demuestra la importancia que se da a
la comunidad que utiliza estos mecanismos.

Se realizd retroalimentacion a la identificaciéon, valoraciion y contfrol de los mapas de
riesgo.

Se realiz6 por parte del Senor Alcalde la rendicidn de cuentas a la comunidad en
sesion del Concejo Municipal trasmitida por la antena parabdlica, medio masivo de
comunicacion del Municipio, igualmente en reuniones sectoriales.

A fravés de la oficina de Prensa, encarda de realizar la comunicacion de los adelantos
y demds aspectos de los programas y proyectos de las Administracién se comunica a
la comunidad interna y externa de los eventos programados por la Administracion
Municipal.




La comunicacion a los ciudadanos se efectua a través de la pdgina web, que permite
que se ejerza el control social a las actuaciones desplegadas por la Administracion.

En cuanto a la comunicacion interna, y teniendo en cuenta la encuesta realizada se
ha determinado dar la informaciéon, no solo por la estrategia ALCLADIA AL DIA, sino
que adicionalmente y de acuerdo con la relevancia del tema se readlizara en
reuniones de personal, procedimiento que deberd ser documentado por la Secretaria
de Desarrollo Institucional.

Seguimiento a Planes de mejoramientos individual, se adelantan por parte de la
secretarias los avances y cumplimiento de compromisos de los planes de
mejoramiento individual que permiten la un verdadero autocontrol.

| RECOMENDACIONESS
Fomentar el autocontrol y la socializacion de los valores éticos.

Readlizar lo actualizacion en el PIC, y los procedimientos que permitan que el
autocontrol y autogestion se evidencien.

Documentar las estrategias en los temas relacionados con la comunicacién interna, el
ahorro de energia. La optimizacién de recursos.

Revisar y programar lo necesario para elaboracion de la Tablas de Valoraciéon
Documental.

Realizar la depuracion de las Tablas de Retencidn Documental, y realizar procesos de
eliminacién o conservacion.
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