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ELABORACION DE ACTAS

(COMITE MUNICIPAL DE CONTROL INTERNO

ALCALDIA MUNICIPAL DE SOPO
ACTA NRO. 01-2019
FECHA: 30 de Octubre de 2019

Se da inicio a la reunién a las 3:30 p.m.

\ I. (Orden del dia, agenda del dia / temas a tratar)

1. Instalacion del Comité municipal de Auditoria.
2. Seguimiento al plan de mejoramiento de la ECA, del Municipio de sopo
3. Proposiciones y varios

\ I1. Participantes:

a) No. Total de participantes de la reunion
Mirian Martin Jiménez
Gloria Rubiela Gaitan Garcia
Sandra Lorena Mondragén H.

b) Integrantes: NA

¢) Asistentes invitados: VA

\ I11. Seguimiento a los compromisos:

En la presente reunidn se procede a instalar el comité municipal de control
interno.

| IV. Descripcion de las tematicas

Por parte de la empresa de servicios publicos de Emsersopo de adjunta lista
de chequeo de la implementacion de MIPG..
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Por parte de la administracion se procedio a realizar una evaluacion del estado de
cada una de las politicas de implementacion de MIPG, de acuerdo con los
resultados quese presentan a continuacion:

Evaluacién de las politicas en la implementacion de MIPG- administracion central

1.Planeacién
Institucional

El puntaje obtenido en la segunda medicion fue de 95.4

-La fortaleza esta en el conocimiento de la organizacion por
parte de los servidores publicos que la integran, identificacion de
los grupos de valor y sus necesidades frente a toda la
comunidad.

-Hay planeacidn participativa y formulacién de planes.

- Se mejor6 la evaluacion en la satisfaccion del usuario y la
conformidad del producto.

- Se elaboro el primer manual de oferta de servicios.

A fortalecer:

esta el diagnostico de capacidad y entornos, Fortalecer los
tramites y servicios.

2.Gestion Presupuestal
y eficiencia del gasto
publico
¢ Tiene alguna accién
para resaltar que esté
asociada al sector?

.Gestion Presupuestal : El puntaje obtenido en la segunda
medicion fue de 100.

- Se fortalecié los aspectos de presupuesto, ejecucion,
contabilidad y ejecucién contractual.

- Se elaboro el documento de actualizacidn de la norma organica
para darlo a consideracion.

- Se controla la ejecucién del presupuesto mensualmente.

- Se emiten disponibilidades presupuestales en corto tiempo.

3.Talento Humano
¢Tiene alguna accion
para resaltar que esté
asociada al sector?

El puntaje obtenido en la segunda medicion fue de 82.20

A fortalecer:

- Consolidacion de plan estratégico de talento Humano.

- Se debe terminar la caracterizacion del talento humano de la
entidad, y de acuerdo a sus resultados ajustar los indicadores de
que tuvieron puntuacion baja (rotacion personal, ausentismos,
pre pensionados, cargas de trabajo, afrodescendientes y LGBTI).
- Fortalecer el Plan de Capacitacion institucional, desde los
requerimientos de la alta direccion y desde cada una de los
asuntos de las diferentes secretarias y la sensibilizacion del
mismo (otros derechos humanos).

- Verificar la actualizacion del SIGEP.

- Se necesita diligenciar el nuevo autodiagnoéstico de talento
humano.

- Fortalecer el programa de bilingiiismo en los funcionarios.
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- Elaborar el plan de incentivos con base en la participacion de
todos los servidores publicos (educacion en artes y artesanias,
promocion de programas de vivienda, preparacion para pre
pensionados, y educacion primaria, secundaria, media Yy
superior.

- Divulgar el programa servimos en la entidad

- Implementar teletrabajo, no se ha implementado.

- Acompariamiento laboral y emocional a pre pensionados y
desvinculados de la entidad.

4.Integridad
¢ Tiene alguna accion
para resaltar que esté
asociada al sector?

El puntaje de autodiagnostico en segunda revision 92,50

A fortalecer:

-Avanzar en la socializacion y el desarrollo de actividades de
implementacion de los valores éticos de la entidad.

Fortaleza:

-Se elabor6 el codigo de integridad de manera participativa

5.Transparencia, acceso
a la informacién
publica y lucha contra
la corrupcion
¢ Tiene alguna accion
para resaltar que esté
asociada al sector?

Alcanzo un puntaje en segunda revision 92.8

Fortalezas:

-Se tiene control de las Pqrsf

- Se realizo la inclusion de Pqgrsf en linea

- Se realiza informe mensual de Pqrsf

- Se elaboro el plan anticorrupcion de manera participativa, y se
hace el seguimiento cuatrimestral

- Se ha tenido actualizadas las publicaciones en el sitio web

- Se actualizo y aplica la encuesta de satisfaccion al ciudadano.

A fortalecer:

-Continuar alimentando la informacion de datos abiertos, y el
acceso a la informacion en la pagina web para personas en
condicion de discapacidad con videos en lenguaje de sefias 0
subtitulos.

- Es necesario contar con una persona que pueda trasmitir la
informacion en lenguaje de sefias, para eventos de gran
magnitud.

6.Fortalecimiento
organizacional y
simplificacion de
procesos
¢ Tiene alguna accion
para resaltar que esté
asociada al sector?

Esta politica se articula con la de racionalizacion de tramites,
gobierno digital, seguridad digital, servicio al ciudadano y
participacién ciudadana. Adicionalmente el municipio de
encuentra certificado en SGC, ISO 9001:2015 y mantiene su
certificacion.

La administracion toma la iniciativa de solicitar la certificacion
en el sistema de gestién ambiental, e implementa la directiva
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ambiental, fijando objetivos a cumplir dentro del proposito de
optimizar la contribucion de la entidad en la minimizacion de
riesgos de impacto ambiental.

7.Servicio al ciudadano
¢ Tiene alguna accion
para resaltar que esté
asociada al sector?

El puntaje en segunda revision fue 92.7

Fortalezas:

-Se tiene establecida la oficina de recepcion y atencion de
Pqrsf, y se realiza el seguimiento y control

- Se implemento el chat, y se diversifico a otras secretarias como
turismo.

- Adicionalmente se publicaron las preguntas frecuentes link
http://www.sopo-cundinamarca.gov.co/Paginas/Preguntas-
Frecuentes.aspx#

A fortalecer:

-Acciones para atender personas en condicién de discapacidad.
- Implementacion de acciones para atencion de Pqrsf de
poblacion en lenguas nativas o diferentes al espafiol.

8.Participacion
ciudadana en la gestion
publica
¢ Tiene alguna accion
para resaltar que esté
asociada al sector?

El puntaje en segunda revision fue 67.5

Fortalezas:

-La planificacion de los programas de la Administracion
municipal se han realizado de manera participativa con los
grupos de interés.

- Se han conformado las mini juntas con los nifios de los
diferentes sectores y se han vinculado programas desarrollados
por la administracion con proyectos productivos y se les ha
brindado capacitacion.

A fortalecer:
-Se debe construir e implementar la politica de participacion
ciudadana y el plan de trabajo y documentar las acciones.

9.Racionalizacion de
tramites
¢ Tiene alguna accion
para resaltar que esté
asociada al sector?

El puntaje en segunda revision fue 80.0

Fortalezas:

-Se construyé el inventario de trdmites y se registro en la
plataforma del SUIT donde a la fecha lleva un porcentaje de
94%

-Se ha realizado difusion de los tramites en linea a través de la
pagina web.

-Se identificaron los tramites regulados y no regulados.

-Se avanz6 en la construccion de la politica anti tramites de la
entidad y se hace seguimiento de manera trimestral, se inicio en
el mes de marzo y un segundo seguimiento en junio.



http://www.sopo-cundinamarca.gov.co/Paginas/Preguntas-Frecuentes.aspx
http://www.sopo-cundinamarca.gov.co/Paginas/Preguntas-Frecuentes.aspx
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A fortalecer: Se deben adelantar camparias de difusion y
socializacion de forma masiva para los funcionarios y la
comunidad.

10.Gestion documental
¢ Tiene alguna accion
para resaltar que esté
asociada al sector?

El puntaje en segunda revision fue 91.30

Fortalezas:

-Se elabord la politica de gestién documental la cual fue
aprobada en comité interno de archivo (MIPG).

-Se organizaron la serie documental de las Historias Laborales,
de conformidad con los criterios de organizacion y control
establecidos en la Ley.

-Se modificaron las estanterias de madera por metalicas.

A fortalecer:

- Socializar la politica de gestién documental

-Culminar el inventario de fondo acumulado

-Levantar tablas de valoracion documental.

-Se elabor6 el SICy se estdala espera de ser aprobado en el
comité interno de archivo (MIPG).

11.Gobierno Digital,
antes Gobierno en
Linea
¢ Tiene alguna accion
para resaltar que esté
asociada al sector?

12.Seguridad Digital

¢ Tiene alguna accion

para resaltar que esté
asociada al sector?

El puntaje en segunda revision fue 82.8

Fortalezas:

-Se cuenta con las politicas de seguridad y privacidad de la
informacion, la politica de tratamiento de datos personales y
publicacién de datos abiertos Y la actualizacion de pagina
WEB.

A Fortalecer: el desarrollo de tramites en la pagina web,
especialmente los que estan asociados a pagos; fortalecimiento
en la ejecucion del PETIT.

13.Defensa juridica
¢ Tiene alguna accion
para resaltar que esté

asociada al sector?

El puntaje en segunda revision fue 78.80

“A la fecha no han enviado avance”

Se elabor6 un documento borrador de politica de dafio
antijuridico y se present6 a consideracion del comité de
conciliaciones y se hicieron observaciones.

14.Gestion del
conocimiento y la
innovacion
¢ Tiene alguna accion
para resaltar que esté
asociada al sector?

El puntaje en segunda revision fue 55.9

Fortalezas:

-Se han realizado espacios para la recopilacion del conocimiento
que estan documentados en las actas de empalme de cargos, las
actas de gestion.

-Se ha facilitado espacios de ideacion y experimentacion en
materia de seguridad alimentaria.
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-Concurso de innovacion social para prevencion del embarazo
en adolescentes, cocineritos ancestrales, proyecto carrizalito,
seminario giro al éxito personal y seminarios internacionales de
agro turismo.

- Fortalezas en los programas implementados por la
administracion municipal, tales como robdtica.

-Formalizacion de competencia para el trabajo en la escuela
recrearte en areas de musica , danza , teatro y artes plasticas.
-ldentificacion de deportistas potenciales para la escuela de altos
logros o altos rendimiento, de los cuales se han generado
replicas en veredas y colegios.

- Se cuenta con un sistema de gestion de calidad robusto, y
potencializado.

- Se inicid6 con el proceso de la certificacion en sistema de
gestion ambiental 1ISO 14001/2015.

- Se cuenta con la participacién de la entidad en diferentes
escenarios de investigacion con el fin de divulgar los resultados
y fortalecer el conocimiento de experiencias 0 buenas préacticas
de otras entidades nacionales e internacionales.

-La entidad cuenta con un grupo de servidores publicos
denominados gestores de mejoramiento, encargados de recibir
capacitacion y difundirla en sus equipos de trabajo en temas de
fortalecimiento institucional.

A fortalecer:

-Adelantar la caracterizacion y clasificacion del recurso humano
para avanzar en este item.

- Se requiere documentar el manual de gestion del
conocimiento en la entidad, “incluyendo la identificacion de los
riesgos de la rotacion de personal”,

- Identificacién de medios, mecanismos y procesos de captura
del conocimiento.

- Crear el grupo de gestién del conocimiento.

- Definir los métodos y espacios de ideacion.

- Determinar la periodicidad en la generacion de servicios
nuevos o mejorados, utilizacién de equipos 0 métodos nuevos
de conocimiento, definir tipos y métodos de innovacion,

- Definir necesidades de investigacion de la entidad, promover la
participacion en eventos académicos y de investigacion, y
divulgar los resultados de la investigacion.

- Definir el plan de analitica utilizados por la entidad; generar
los lineamientos de analitica institucional, realizar la medicion
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de la gestion del conocimiento y la innovacion de la entidad y la
tecnologia en analitica

- Generar programa de buenas précticas y lecciones aprendidas,
definir estrategias de comunicacién para compartir y difundir el
conocimiento en la entidad; generar proyectos de aprendizaje en
equipo, generar espacios para compartir y fomentar el
conocimiento en la entidad, generar espacio de participacion
activa sobre gestion del conocimiento.

- Definir una estrategia para desarrollar la cultura de la
innovacion en la entidad (formular encuesta)

15.Control Interno
¢ Tiene alguna accion
para resaltar que esté

asociada al sector?

El puntaje en segunda revision fue 92.4

Fortalezas: Se ejecutan los seguimientos y auditorias a las
secretarias, asi como el cierre de acciones correctivasy
seguimiento a planes de mejoramiento.

A fortalecer:

- Se deben optimizar el control y seguimiento a los riesgos en la
etapa de ejecucion contractual.

- Ajustar la matriz de riesgos

16.Seguimiento y
evaluacion del
desempefio institucional
¢ Tiene alguna accion
para resaltar que esté
asociada al sector?

El puntaje en segunda revision fue 92.80

Fortalezas:

-Se cuenta con métodos cuantitativos y cualitativos de
seguimiento como los indicadores de plan de desarrollo y de
SGC.

- Se realizan auditorias internas del SGC y control interno; la
utilidad de la informacién permite la adecuada toma de
decisiones.

- Se formulan planes de mejoramiento y se hace su respectivo
control y seguimiento.

A fortalecer: Es necesario hacer un seguimiento mas detallado
a cada uno de los procesos y matrices del SGC

17.Mejora Normativa

¢ Tiene alguna accion

para resaltar que esté
asociada al sector?

Los nomogramas de los 14 proceso dentro del sistema de
calidad se encuentran actualizados.

Por parte del concejo
de control interno

municipal se adjunta documento de avance de sistema
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V. Decisiones

Realizar el proceso de induccion del nuevo equijpo de gobierno que inicia en enero
de 2020, con €l fin de sensibilizarlos en los procesos y darle continuidad .

VI. Tareas 0 COMpromisos:

Tarea Responsable

Observacion

\ VII. Proposiciones y varios:

NA

\ VIII. Documentos Anexos al acta:

En constancia firman:

MIRIAM MARTIN JIMENEZ
Jefe de oficina de Control Interno

GLORIA RUBIELA GAITAN GARCIA
Jefe de oficina de Control Interno




