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: Estado del sistema de Control Interno de la entidad 94%
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Conclusién general sobre la evaluacién del Sistema de Control Intern

¢Estan todos los componentes. avevandﬂ S La entidad se encuentra certificada ha’u Ios parametros ﬂe la norma ISO 9001-2015, se disefiaron y estructuraron sus matrices de riesgo y da tratamiento a los mismos en todos los procesos y procedimientos desarrollados,
juntos y de manera integrada? (si | mitiaando  reduciendo Ia probabilidad de nuestras funcione: 2 todo el recurso humano de 1a entidad. quienes tienen claridad en su aporte que
<Es efectivo el sistema de control mlema S El sistema de control interno, ml:umdo con el sistema ﬂe gesubn de calidad es efectivo en todos sus cumponenles sin embargo, es sometido a mejoramiento continuo en el dia a dia para el cumplimiento de la mision en
para os objetvos evaluados? (Sine) | nuestra entidad. el la planeacitn estratéaica son los pilares definidas como de sequimiento v evaluacion. estas fueron diseAadas nor el equino dire
Laentidad cuenta dentro de su Sistema de S La entidad da cumplimiento a la implementacion del modelo integrado de planeacion y gestion, estructuro sus lineas de defensay nombro sus lideres para cada proceso, \a m'ﬂrmamu" generada por el comité. sllmclona\ de
Control interno, con una instiuclonalidad | gestion v desempefio es comunicada a | con el fin de analizar. evaluar. tomar decisiones v meiorar nuestros sistemas intearados. buscando siempre |a efi fi efectividad de los procesos
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&l comite institucional de control intero se. encuentra en funcionamiento, se
implemento el esquema de lineas de defensa; e tine implementada I politca de:
administracidn de riegos, se evaluan los informes de control interno por el comite

loh:

Tortalecendo el

tegridad los asuntos
Verfica

o
o de reserva. dela

se establece que la entidad, revise el codigo de integridad, donde se analicen las
posbles debiidades, los aspectos de convivencia laboral y las quefas presentadas

enticad.
el comite se implemento ¢l

conficto de interes. Se hace el monitoreo periodico de los riesgos de gestion y
corrupcion de a entdad.

Ia poliicade e
evalua a planeacion del talento humano,  se evaluan os informes de control nterno por el
comite nsttucionsl de control nterno.

L3 entdad implemento su codgo de megridad, o ha sodalizado « nteriozado,
fortsleciendo el servicio 3l usuario, Como recomendacidn se estalece que 1a
entidac, reise el codigo de integridac, conde se analcen 1as desviaciones,os
aspectos de conuvencia abora, los asuntos disciplinarios nteros, y s queias
cons s snvdors s Venic s mecnos e marf de ot de
> ieres. Do g documntaty onvacrot 50 prvegd. o manel de b
Evaluacién de tormacion ot s e st 5o vt mrtren 4 o s 4 o
entdad

riesgos

anslizacos,

b P cuttura de

tocantrol,
llegara a materiaizarse.

&l comite institucional de control intemo se. encuentra en funcionamiento, se

implemento elesquema de lineas de defensa; s tiene implementada la poliica de
aminstacin e igos, se el . planeadin el talnto humane, e evatan
los informes de cantrolinterno por el comite nsttucional de control nterno.

Lo entidad ha evaluado 1as actividades de contral, efectuando.analisis e la

&

estructura tecnologica, generando Ias politcas de. seguridad y privacidad e la manualde funciones,
nternet,

nformacion,

Actividades de
Atraves de a formulacion del nuevo plan de desaroll, e estableceron las metas

control de resultado y de producto y se efectud la medicion de las mismas , frente a lo
programado para la presente vigench. Las medicones se ajustaron de
Cotormidad s ciensandos scuses de s marenda snar por el COVID
1

S componmta e oo ¥ coekcadon. o i atado s e

diferentes medios,redes sociales, pigina web, emisora Sopo radio, Facebook, instagrany
ra dlgar 6
ol o o pol 8 sy o8 das peromale. 35 o dsatad

para articular conel
cumplimiento de los bjetivos de a entidad. Desde la pagina web I3 entidad tiene
implementado el link para denuncia de quejas anonimas y con identificacion. La
ntidsd hace u: e -

Informacién y comunicacion externa y da 3 conocer su geston. Durante \::!:m.auz.::, s

comunicacion circunstancias de la emergencia sanitaria decretada a nivel nacional, con ocasion de
Ia Pandemia de Covki19. Se encuentra establecido oI procesd estrtegico de

Se evalua I efectiidad defos canales e comunicacidn.
Se recomiends actualizar fa caracterizacion de usuarios para fortalecer I
efectivdad de Ia comunicacion con elos. Semestralmente se evalua en la aha
direccion!a satsfaccion del liente.

(s entidad tiene nstitucionalizado el comite de control interno,  cual 3probb el
plan de auditora y seguimientos de  vigencia 2020 {acta de comite 03-02-2020,
. ejecuto.

Respecto a los resultados e evaluacion de organos de control extenos, se

certfcacion; se formuaron Ios planes de mejoramiento,  los cuales se les esta
realzando los controles correspondentes.

Monitoreo

Respecto a la audtoria del sistema de Gestion de calidad, se levanto una o
Cotormiad 3 s formaron v eseacions, 3 19 cuses ¢ o o
seguimiento. Frente al resutado de la auditoria amblental se formularon o
conformidades, en I ctuslidad se estan construyendo las acciones correctivas para
enviarlas a ente auditor.

Se recomienda mplementar el plan de mejora 3 I auditoria ambiental y hacer ¢l
seguimiento respectiv.




